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Dalam bidang kesehatan, perkembangan akan produk obat yang beredar di
masyarakat semakin meluas. Sebagaimana yang telah tercantum dalam UU No. 3 Tahun
2009 tentang keschatan pasal 48 (1) yang menyebutkan bahwa salah satu upaya kesehatan
dapat dilakukan dengan pelayanan kesehatan tradisional. Dewasa ini penggunaan akan
obat tradisional semakin meningkat dari tahun ke tahun. Pada dasarnya obat herbal yang
beredar di Indonesia aman dikonsumsi jika produk tersebut sudah terdaftar di BPOM dan
tidak mengandung BKO (Bahan Kimia Obat). Disisi lain penggunaan akan obat herbal
di lingkungan keluarga UNIDA Gontor semakin meningkat. Sehingga diperlukannya
identifikasi terkait produk herbal yang digunakan untuk memastikan keamanannya.
Penelitian ini dilakukan dengan mengidentifikasi produk herbal yang digunakan berdasarkan
feature, function dan benefit. Metode penelitian ini yaitu RAP (Rapid Assesment
Procedure) dengan pendekatan kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa produk
yang digunakan oleh 72 responden berjumlah 100 produk dengan kategori berdasarkan
feature yang ditinjau dari 4 aspek yaitu (1) Tingkat keamanan produk yang digunakan
berdasarkan bahan baku sebanyak 96% dan berdasarkan klaim khasiat sebanyak 76%. (2)
Jenis produk yang digunakan berdasakan kategori jamu sebanyak 94,7%, OHT sebanyak
5,3% dan fitofarmaka sebanyak 0%. (3) Kelengkapan informasi yang tercantum pada label
kemasan produk sebesar 83%. (4) Tingkat pemahaman responden berdasarkan feature dan
benefit pada rentang paham hingga sangat paham sedangkan pada function pada rentang
kurang paham hingga paham. Adapun penggunaan produk herbal berdasarkan function
yaitu sebagai suplemen sebanyak 71%, bentuk preventif sebanyak 19% dan membantu
mengobati keluhan sebanyak 10%. Pada penggunaan produk herbal berdasarkan benefit
yaitu tergolong aman karena memiliki rasio manfaat yang lebih tinggi dibandingkan efek

samping yang ditimbulkan.

Kata kunci : Produk Herbal, Feature, Function, Benefit, Keluarga UNIDA Gontor.
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