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 ملخص البحث

 في بوندوك أونغو بيرماي بيكاسي تحليل أخلاقيات العمل الإسلامي عن تطوير المشروعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة 

 عاليّة عزّة سبينا 
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  غالبية   تكون المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطة  ماي ببكاسي، حيث لا تزال  ي وندوك أونغو بفتحدث في منطقة  
 ىماي هي إحدى المناطق في بكاسي، جاو ي وندوك أونغو بفتعتمد على النظام التقليدي أو التعامل المباشر في عمليات البيع.  لأن  

أنواع الأعمال، بدءًا من الأعمال    في كلّ المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطة  أصحاب الأعمال  من  لديها كثرة    التي الغربية، 
 .الطهي والأزياء وحتى الخدمات

تطوير المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطة في    عنحثة عن أخلاقيات العمل الإسلامي  في هذا البحث بحثت البا
في  المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطة  تطوير    عن   عرفة كيفيةالم   هو   بحثال  اهذمن  دف اله  .ماي ببكاسيي وندوك أونغو بف
المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطة  تطور  عن  الإسلامي    عملتحليل أخلاقيات ال  عن  عرفةالم ماي ببكاسي، و ي وندوك أونغو بف

 .  ماي ببكاسيي وندوك أونغو بففي 
البيانات الأولية   وهما . تشمل مصادر البياناتوندوك أونغو برماي ببكاسيففي داني بدراسة الحالة يبحث م هذا البحث هو 
بالتحليل الوصفي لمعرفة عن  بطريقة الإستقرائية  ق. تم تحليل البيانات  ئوالوثا المقابلات  خلال والملاحظاتمن  والثانوية. تم جمع البيانات  

 .ماي ببكاسيي وندوك أونغو بفتطوير المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطة في  عنأخلاقيات العمل الإسلامي 
نموًا سريعًا.  ماي ببكاسي ي وندوك أونغو بففي  المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطةتطوير  أن : البحثهذا نتائج 

في النمو بفضل الدعم الذي تتلقاه من مختلف الأطراف، بما في ذلك    المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطةوتستمر العديد من  
التقدم    المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطةالحكومة. تعتبر حكومة بيكاسي نفسها جيدة جدًا في مساعدة   الحجم على 

وندوك أونغو بيماي أكثر  ف  الحجم في  المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطةوالتطور. بفضل هذا الاهتمام والدعم، أصبحت  
قدرة على الصمود، مما ساعد على تحسين الاقتصاد الإقليمي، وتوفي الفوائد للمجتمع المحيط، سواء في شكل فرص العمل أو تحسين  

يتأثر بشكل كبي بالابتكار في المنتجات،   المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطةأن تطور    بحث تظُهر ال  الرعاية الاجتماعية.
القادرة على    المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطة وجودة الخدمة، والأسعار التنافسية، واستراتيجيات التسويق الفعالة. تتمتع  

الحفاظ على الجودة وتقديم خدمة جيدة وبناء شبكة واسعة من العملاء بفرصة عظيمة لمواصلة النمو في ظل المنافسة الشديدة على نحو 
 ماي ببكاسيي وندوك أونغو بففي    المشروعات متناهية الصغر والصغية والمتوسطةتطوير    عنلإسلامي  أن تحليل أخلاقيات العمل ا  متزايد.

إدارة الأعمال بقصد العبادة والتبرك في كل معاملة، وإعطاء الأولوية للصدق  ،  الإسلامي  عمل بادئ أخلاقيات الكان مطابقة مع الم قد  
والحلال في كل جانب من جوانب العمل، بما في ذلك المنتجات والخدمات والمعاملات. تحديد الأسعار العادلة وفقا لجودة المنتجات  

العمل ورفاه التوازن بين مصالح  الإضرار بالعملاء، وتحقيق  الأعمال  والخدمات دون  إدارة  الحرية في  التجاريين.  والشركاء  الموظفين  ية 
بالطريقة التقليدية، ولكن لا يزال يتعين على الشركات مراعاة التقدم التكنولوجي وتحمل المسؤولية عن جودة المنتجات والخدمات من 

 .الاحتيال أو الغش أجل الحفاظ على الثقة لدى العملاء وإقامة علاقات تجارية خالية من عناصر
   والصغيرة والمتوسطة المشروعات متناهية الصغر ،الإسلامي عملأخلاقيات ال: الكلمات المفتاحية
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Fenomena yang terjadi di Pondok Ungu Permai Bekasi dimana sebagian besar dari UMKM 

di wilayah tersebut masih menerapkan sistem tradisional atau tatap muka dalam transaksi jual beli. 

Pondok Ungu Permai merupakan salah satu nama daerah yang ada di Bekasi, Jawa Barat yang 

terdapat banyak UMKM dari segala jenis usaha mulai dari usaha kuliner, fashion dan jasa. 

Dalam penelitian ini peneliti membahas tentang etika bisnis islam pada perkembangan 

bisnis UMKM di Pondok Ungu Permai Bekasi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

bagaimana pengembangan bisnis usaha mikro kecil dan menengah di Pondok Ungu Permai Bekasi, 

serta mengetahui bagaimana analisis etika bisnis Islam terhadap perkembangan bisnis usaha mikro 

kecil dan menengah di Pondok Ungu Permai Bekasi.  

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian lapangan di Pondok Ungu Permai 

Bekasi. Sumber data yang digunakan  terdiri dari data primer dan sekunder. Pengumpulan data 

dilakukan dengan melalui proses wawancara, observasi dan dokumentasi. Data dianalisis secara 

induktif dengan analisis deskriptif untuk mengetahui etika bisnis Islam terhadap perkembangan 

bisnis UMKM di Pondok Ungu Permai Bekasi. 

Hasil penelitian ini: Perkembangan UMKM di Pondok Ungu Permai, berkembang pesat. Banyak 

UMKM yang terus berkembang berkat dukungan yang mereka terima dari berbagai pihak, termasuk 

pemerintah. Pemerintah Bekasi  sendiri sangat baik dalam membantu para pelaku UMKM agar bisa 

maju dan berkembang. Dengan adanya perhatian dan dukungan tersebut, UMKM di Pondok Ungu 

Permai menjadi semakin tangguh, turut meningkatkan perekonomian daerah, serta memberikan 

manfaat bagi masyarakat sekitar, baik berupa lapangan pekerjaan maupun peningkatan 

kesejahteraan sosial. Penelitian ini menunjukkan bahwa perkembangan UMKM sangat dipengaruhi 

oleh inovasi produk, kualitas layanan, harga yang bersaing, serta strategi pemasaran yang efektif. 

UMKM yang mampu menjaga kualitas, memberikan pelayanan yang baik, dan membangun jaringan 

pelanggan yang luas memiliki peluang besar untuk terus berkembang di tengah persaingan yang 

semakin ketat. Analisis etika bisnis Islam dalam pengembangan usaha mikro, kecil dan menengah 

di Pondok Ungu Permai Bekasi sesuai dengan prinsip etika bisnis Islam, menjalankan usaha dengan 

niat ibadah dan mencari keberkahan dalam setiap transaksi, mengutamakan kejujuran dan kehalalan 

dalam setiap aspek bisnis, termasuk produk, layanan, dan transaksi. Menetapkan harga yang adil 

sesuai dengan kualitas produk dan layanan tanpa merugikan pelanggan, menyeimbangkan 

kepentingan bisnis dengan kesejahteraan karyawan dan mitra usaha. Kebebasan dalam mengelola 

usaha secara tradisional, namun tetap perlu mempertimbangkan kemajuan teknologi serta 

bertanggung jawab terhadap kualitas produk dan layanan agar tetap amanah kepada pelanggan dan 

menjalin hubungan bisnis tanpa unsur penipuan atau kecurangan. 
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