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Minimarket Roya Mantingan hadir dengan mengusung konsep syariah yang
menawarkan produk halal dan pelayanan yang berdasarkan prinsip syariah, Mengingat bisnis
ini didirikan berbasis pondok pesantren yang seharusnya memahami cara menjalankan dan
mengelola bisnis sesuai dengan prinsip syariah, maka penekanan tentang penerapan prinsip-
prinsip syariah sangat penting. Bukan hanya pada produk dan pelayanannya saja, namun juga
pengelolaan bisnisnya. Adapun Penelitian ini bertujuan untuk menjawab bagaimana
pengelolaan bisnis minimarket di Minimarket Roya Mantingan dan Bagaimana penerapan
prinsip syariah dalam pengelolaannya.

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan
data yang digunakan adalah observasi, wawancara dan dokumentasi. Peneliti melakukan
analisis data yang di dapat dari hasil penelitian yang dilakukan dalam jangka waktu satu bulan
penuh. Selanjutnya hasil data yang didapat peneliti di analisis menggunakan metode analisis
deskriptif.

Hasil penelitian yang diperoleh bahwa penerapan prinsip-prinsip syariah dalam
menjalankan bisnis di bidang ritel syariah “Minimarket Roya Mantingan” tercermin dalam 6
prinsip syariah, yaitu prinsip keadilan dilihat dari pemberian gaji tepat waktu dan penetapan
harga, prinsip berbuat kebaikan (ihsan) dilihat dari mengadakan pengajian rutin untuk
karyawan, memberikan peluang pada UMKM, dan menciptakan lingkungan kerja yang islami,
prinsip tanggung jawab dilihat dari memberikan kepastian halal untuk barang yang dijual dan
memberikan jaminan penggantian barang, prinsip tolong-menolong dengan bentuk pemberian
donasi berupa infaq, prinsip keseimbangan dalam bentuk memberikan pelayanan yang
semaksimal mungkin, dan prinsip kejujuran dan kebenaran dalam bentuk promosi dan
pemasaran yang jujur tanpa spekulasi berlebihan serta tranparan pada produk yang memiliki
waktu kadaluarsa singkat.

Penulis memberikan saran kepada pihak Minimarket Roya Mantingan untuk
memperhatikan sarana penunjang dalam menerapkan prinsip syariah, peningkatan pelayanan
senantiasa dikembangkan dan ditingkatkan, agar tetap menjaga dan meningkatkan
kesyariahannya dalam melakukan setiap aktivitas ekonomi, dan lebih menekankan kepada
karyawan agar selalu menerapkan prinsip-prinsip syariah dalam kehidupan sehari-hari.

Kata kunci : Muamalah, Prinsip-prinsip Syariah, Minimarket Roya Mantingan
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