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ABSTRAK 

ANALISIS TRANSAKSI MENGGUNAKAN QUICK RESPONSE 

INDONESIAN STANDARD (QRIS) DALAM MENIGKATKAN 

PENDAPATAN UNIT BISNIS HALAL 

(Studi Papa Ron’s Pizza Semarang) 

Aisha Sekar Pambudi 

422021413005 

Sistem pembayaran akan selalu terintegrasi dengan setiap transaksi, baik pembayaran 

secara langsung maupun melalui metode elektronik. Seiring dengan perkembangan digital 

yang pesat, Bank Indonesia telah memperkenalkan Quick Response Indonesian Standard 

(QRIS) untuk keperluan transaksi pembayaran. Melalui QRIS, Bank Indonesia menawarkan 

kemudahan dalam melakukan transaksi. QRIS berfungsi untuk mendukung unit bisnis dalam 

meminimalkan kemungkinan kesalahan saat pembayaran serta mencegah kehilangan 

pendapatan. Meskipun terdapat beberapa tantangan pada tahap awal penggunaan, QRIS 

memiliki potensi jangka Panjang untuk memperluas inklusi keuangan, meningkatkan akses 

ke pasar dan memperkuat stabilitas bisnis di dunia digital dengan meningkatkan potensi 

pendapatan. Papa Ron’s Pizza adalah bisnis halal yang telah mengadopsi transaksi QRIS 

untuk meningkatkan pendapatan yang diharapkan. Dengan mempertimbangkan karakteristik 

bisnis halal seperti Rabaniyyah, Insaniyyah, Akhlakiyyah dan Wasathiyah, Papa Ron’s Pizza 

mampu menarik minat pelanggan serta calon pembeli untuk melakukan transaksi 

menggunakan QRIS, sehingga diharapkan pendapatan akan meningkat.  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memahami penerapan QRIS pada transaksi di 

Papa Ron’s Pizza BSB Semarang serta menilai seberapa efektif penggunaan QRIS dalam 

meningkatkan pendapatan bisnis halal.Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

pendekatan kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Analisis data yang digunakan adalah tringulasi yang mencakup reduksi data, 

penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan QRIS dalam bertransaksi di Papa 

Ron’s Pizza BSB Semarang berlangsung secara baik dan seimbang dengan layanan yang 

telah tersedia sesuai dengan ketentuan yang telah ditetapkan seperti pembayaran 

menggunakan QRIS akan dikenakan biaya MDR sebesar 0,70% untuk merchant. Efesiensi 

dan efektifitas dalam penggunaan QRIS berkontribusi terhadap peningkatan pendapatan Papa 

Ron’s Pizza hingga 9,20 % antara tahun 2023 dan 2024. Disamping itu, penerapan karakter 

bisnis halal dalam penggunaan QRIS mampu menjadikan bisnis halal sebagai pusat bisnis 

yang berkualitas. Meskipun data transaksi QRIS di Papa Ron’s Pizza menunjukkan prefensi 

pembayaran tunai dibandingkan QRIS. Namun, Papa Ron’s Pizza BSB Semarang tetap 

berkomitmen untuk memperlakukan semua transaksi, baik tunai dan non-tunai seperti QRIS 

secara adil. 

Kata Kunci: Transaksi, QRIS, Unit Bisnis Halal, Papa Ron’s Pizza 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF TRANSACTION USING QUICK RESPONSE 

INDONESIAN STANDARD (QRIS) IN INCREASING THE REVENUE OF 

HALAL BUSINESS UNITS  

(Case Study at Papa Ron’s Pizza Semarang) 

Aisha Sekar Pambudi 

422021413005 

The payment system will always be integrated with every transaction, both direct 

payments and through electronic methods. Along with the rapid development of digital, 

Bank Indonesia has introduced the Quick Response Indonesian Standard (QRIS) for 

payment transaction purposes. Through QRIS, Bank Indonesia offers ease in making 

transactions. QRIS functions to support business units in minimizing the possibility of 

errors during payments and preventing loss of revenue. Although there are some challenges 

in the early stages of use, QRIS has long-term potential to expand financial inclusion, 

improve access to markets and strengthen business stability in the digital world by 

increasing revenue potential. Papa Ron's Pizza is a halal business that has adopted QRIS 

transactions to increase expected revenue. By considering the characteristics of halal 

businesses such as Rabaniyyah, Insaniyyah, Akhlakiyyah and Wasathiyah, Papa Ron's 

Pizza is able to attract customers and potential buyers to make transactions using QRIS, so 

it is expected that revenue will increase.  

The purpose of this study is to understand the application of QRIS to transactions at 

Papa Ron's Pizza BSB Semarang and to assess how effective the use of QRIS is in 

increasing halal business revenue.The method used in this study is a descriptive qualitative 

approach with observational data collection techniques, interviews and documentation. The 

data analysis used is Triangulation which includes data reduction, data presentation and 

conclusion drawn. 

 The results of this study show that the use of QRIS in transactions at Papa Ron's Pizza 

BSB Semarang takes place well and is balanced with the services that have been available 

in accordance with the predetermined conditions such as payment using QRIS, which will 

be subject to an MDR fee of 0.70% for merchants. Efficiency and effectiveness in the use 

of QRIS contributed to an increase in Papa Ron's Pizza's revenue by up to 9.20% between 

2023 and 2024. In addition, the application of halal business characters in the use of QRIS 

is able to make halal businesses a quality business center. Although QRIS transaction data 

at Papa Ron's Pizza shows a cash payment prevalence compared to QRIS. However, Papa 

Ron's Pizza BSB Semarang remains committed to treating all transactions, both cash and 

non-cash such as QRIS fairly. 

Keywords: Transaction, QRIS, Halal Business Unit, Papa Ron's Pizza 
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MOTTOS 

وْا لََ   ا الَّذِيْنَ اامَنُ  هَ وَالَكُ يٰاَي ُّ وْْٓا امَْ كُمْ بِِلْبَاطِلِ اِلََّْٓ انَْ تَ تََْكُلُ نَ يْ  رَةً عَنْ  كُوْ مْ بَ  نَ تَِِا

رَحِيْمًا  َ كَانَ بِكُمْ  سَكُمْۗ  اِنَّ اللّاٰ فُ ا انَْ  وْْٓ لُ تُ  قْ وَلََ تَ  نْكُمْۗ    مِٰ

“O you who have believed, do not eat your Neighbor's wealth by unlawful means, 

except in the form of consensual trade between you. Do not kill yourselves. 

Verily, Allah is Most Merciful to you.”1 

(Qs. An-Nisa’ (4): 29) 

عْث َ  بْخَسُوا النَّاسَ اشَْياَۤءهَُمْ وَلََ تَ  زَانَ بِِلْقِسْطِ وَلََ تَ  وْمِ اَوْفُوا الْمِكْياَلَ وَالْمِيْ  قَ وْا فِِ الََْرْضِ  وَي ا
 مُفْسِدِيْنَ  

“O my people, fill the measure and the scales fairly. Do not harm people to their 

rights and do not do evil on earth by being a destroyer!”2 

(Qs. Hud (11): 58) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Al-Qur’an surat An-Nisa’ (4) Ayat 29 
2 Al-Qur’an surat Hud (11) Ayat 58 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Transliterasi Arab-Indonesia Fakultas Ekonomi dan Manajemen adalah sebagai 

berikut:   

Table 0.1:  Arabic-Latin Transliteration Guidelines Tables 

Arab Indonesi Arab Indonesia 

 ṭ ط - ا

 ẓ ظ b ب 

 ‘ ع t ت 

 gh غ th ث 

 f ف i ج

 q ق ḥ ح

 k ك kh خ

 l ل d د

 m م dh ذ

 n ن r ر
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 w و z ز

 h ھ s س 

 ’ ء  sh ش

 v ي s ص

   ḍ ض

 

Untuk menunjukkan bunyi hidup panjang (madd), caranya adalah dengan 

menuliskan coretan horizontal (macron) di atas huruf, seperti ā, ī,Untuk 

menunjukkan bunyi hidup panjang (madd), caranya adalah dengan menuliskan 

coretan horizontal (macron) di atas huruf, seperti ā, ī, dan ū). Contoh: al-

Islām ( الَسلام) , al-Ḥadīth (ديثالح) , al-Mā‘ūn ( اعون الم) .  

Bunyi hidup dobel (dipthong) Arab ditransliterasikan dengan menggabungkan 

dua huruf “ay” dan “aw”, seperti khayr ( خير) , dan khawf ( خوف ) . 

Kata yang berakhiran tā’ marbūṭah   )ة( dan berfungsi sebagai sifat (modifier) 

atau muḍāf ilayh ditransliterasikan dengan “ah”, seperti dirāsah Islāmiyyah دراسة  )

( إسلامية  , sedangkan yang berfungsi sebagai muḍāf ditransliterasikan dengan “at”, 

seperti dirāsat al-Qur’ān. 
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Table 0.2: Single Vocal Transliteration Table 

ARAB NAMA LATIN CONTOH LATIN 

 amānun أمََان   - alif ا

 bintun بنِْت   ba b ب 

 zaytun زَيْت   ta’ t ت 

 ḥadīthun حَدِيْث   tha’ th ث 

 ja’ala جَعَلَ  jim i ج

 ḥaramun حَرَم   ḥa ḥ ح

 khaufun خَوْف   kha’ kh خ

 danā دَنَ  dal d د

 dhālika ذَلِكَ  dhal dh ذ

 rabbun رَب   ra’ r ر

 zamānun زَمَان   zay z ز

 sinnun سِن   sin s س 
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 shamsun شََْس   shin sh ش

 salātun صَلَاة   sad s ص

 ramaḍānun رَمَضَان   ḍad ḍ ض

 ṭabībun طبَِيْب   ṭa’ ṭ ط

 ẓalāmun ظَلَام   ẓa’ ẓ ظ

 aynun‘ عَيْن   ‘ ayn‘ ع

 ghayru غَيْرُ  ghayn gh غ

 fāza فاَزَ  fa’ f ف

 qāla قاَلَ  qaf q ق

 kitābun كِتَاب   kaf k ك

 laylun ليَْل   lam l ل

 amāma أمََامَ  mim m م

 nāma نََمَ  nun n ن
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 wājibun وَاجِب   waw w و

 hadiyyatun هَدِيَّة   ha’ h ھ

 binā’un بنَِاء   ’ hamzah ء 

 yaqīnun يقَِيْن   ya’ v ي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


