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ABSTRAK
STRATEGI PEMASARAN UNTUK MENINGKATKAN PENJUALAN ONLINE PADA PT

NADALINE GLOBAL INTERNASIONAL MENURUT PERSPEKTIF SYARIAH
MARKETING

Muhammad Tazki Abdullah

402019326139

PT Nadaline Global Internasional adalah toko online yang memasarkan produknya
secara online, pemilik toko ini fokus pada penjualan satuan pengajaran kurikulum merdeka
di toko online miliknya. Dalam peningkatan strategi penjualan modul mengindikasikan
ketidakjelasan terkait masalah pemberian file modul tentang keasliannya. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi pemasaran PT Nadaline Global dalam
meningkatkan penjualan online. Dan mengetahui strategi pemasaran tersebut menurut
perspektif syariah marketing. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif
deskriptif dan penelitian ini termasuk kedalam penelitian lapangan dengan observasi,
wawancara dan dokumentasi sebagai teknik pengumpulan data. Hasil dari penelitian adalah
strategi pemasaran yang dijalankan PT Nadaline melalui media sosial online terkhususnya
facebook ads untuk memasarkan produk modul ajar kurikulum merdeka dengan
memanfaatkan fiitur-fitur yang telah disediakan oleh facebook ads, menjelaskan segala isi
dari produknya dalam poster iklan yang dipasarkan dan memberikan pelayanan dengan
baik kepada setiap customer dan memberikan kesempatan kepada customer untuk
menentukan pilihan sebelum melanjutkan pembelian produknya apabila barang yang
dipesankan tidak tertera di dalam bener iklan sehingga konsumen mendapatkan kepuasan
dengan pelayanan dan pilihannya.

Dalam promosi barang melalui facebook tidak dibutuhkan akun yang memiliki
banyak follower dan sangat berbeda aplikasi media sosial lainnya ketika mempromosikan
barangnya Produk modul ajar kurikulum merdeka yang dipasarkan melalui facebook ads
oleh PT Nadaline telah berjalan sesuai dengan etika dalam pemasaran syariah dan tidak ada
yang melebihi batasan dari hukum syariah. Adapun inovasi strategi yang diusung oleh
pemilik PT Nadaline juga tetap sesuai dengan batasan syariah yang mana tidak adanya
perbedaan dari produk yang dipasarkan dan yang dikirimkan kepada customer. Segala hak-
hak para customer dan ketentuan-ketentuan pemasaran telah dipenuhi oleh PT Nadaline.
Dari hal yang telah peneliti bahas, maka strategi pemasaran PT Nadaline Global
International untuk meningkatkan penjualan online menurut perspektif syariah marketing
sudah sesuai dengan etika pemasaran syariah, dikarenakan segala hak-hak para customer
dan ketentuan-ketentuan pemasaran telah dipenuhi oleh PT Nadaline.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Penjualan Online, Syariah Marketing.
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