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ABSTRAK

Tinjauan Hukum Islam Terhadap Startegi Pemasaran Satu Harga pada Toko
Vianka Serba 35.000 di Muntilan Magelang

Abdul Fatah
412020326001

Strategi pemasaran berperan penting dalam menarik konsumen. Salah satu
strategi yang sering digunakan adalah pemasaran satu harga, di mana semua produk
dijual dengan harga yang sama tanpa membedakan pelanggan. Toko Vianka Serba
35.000 Muntilan menerapkan strategi dengan harga Rp 35.000 untuk semua produk.
Meskipun strategi memudahkan konsumen dalam berbelanja, terdapat beberapa aspek
yang perlu ditinjau dari perspektif hukum Islam, terutama terkait transparansi,
keadilan, dan kejujuran dalam praktik pemasaran. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis penerapan strategi pemasaran satu harga di Toko Vianka serta meninjau
kesesuaiannya dengan hukum Islam. Selain itu, penelitian ini juga mengidentifikasi
permasalahan yang muncul dalam implementasi strategi ini, khususnya dalam
kejelasan informasi bagi konsumen.

Metode yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Data yang diperoleh dianalisis berdasarkan prinsip jual
beli syariah yang menekankan kejujuran dan keterbukaan dalam transaksi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi pemasaran satu harga di Toko
Vianka Serba 35.000 meningkatkan penjualan dan memudahkan konsumen. Namun,
terdapat ketidaksesuaian antara harga yang dipromosikan dan realitas di lapangan.
Meskipun tercantum "Serba Rp 35.000 " dalam pamflet, banner, dan Google maps,
beberapa produk dijual di atas harga tersebut. Kurangnya informasi yang jelas
berpotensi menimbulkan gharar dan menyesatkan konsumen, yang dalam hukum Islam
dapat dikategorikan sebagai bentuk penipuan. Berdasarkan analisis hukum Islam,
strategi pemasaran satu harga di Toko Vianka serba 35.000 dapat diterapkan dengan
syarat adanya kejelasan informasi kepada konsumen. Prinsip kejujuran dan
transparansi harus diperhatikan agar tidak terjadi unsur gharar dan tadlis dalam
transaksi.

Oleh karena itu, disarankan agar Toko memberikan penjelasan yang lebih detail
kepada konsumen mengenai variasi harga dan kualitas produk, serta memperbaiki
sistem pemasaran agar lebih sesuai dengan prinsip ekonomi syariah.

Kata kunci: Strategi Pemasaran, Satu Harga, Toko Vianka serba 35.000, Gharar,
Tadlis.
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